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Hoofdstuk 16 retailmix

§16.1 Winkelformule

Winkelformule. 
1. Wat zijn onze doelgroepen en hoe ziet deze er uit. 
2. Welk assortiment gebruiken we om de klant te trekken. 
3. Hoe onderscheiden we ons van de concurrent (positioneren)? 

§16.2 retailmix


Detailhandels – of retailmix. (6p’s) 

- Vestigingsplaats. (Plaats) 

- Prijs (prijsrange) 
- Assortiment (product): 20-80 regel
- Personeel. 
- Promotie. ( intern/ extern) 
- Presentatie van de winkel: exterieur, sfeer, routing, facings, schapruimte) 
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1. Vestigingsplaats. (Plaats) 

4 soorten winkelcentra:

1.
grootschalige en perifere concentraties als woonboulevards

2.
hoofdwinkelscentra: centrale winkelgebieden in steden en grote 

          dorpen

3.
ondersteunende winkelcentra: stadsdeel, buurt of wijk

4.
verspreide bewinkeling: aantal winkels bij elkaar in winkelstrip
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2. Prijs (prijsrange) 

factoren voor prijsbepaling:
1.
de mate waarin consumenten zijn koopbeslissing laat 
beïnvloedden door prijsniveau

2.
kosten bij inkoop, risico, voorraad en vaste lasten

3.
concurrenten in het eigen afzetgebied

§16.3 rendementsindex van DeWilde

rendementsindex van DeWilde:

Ri = Brutowinst x Omzetsnelheid

Schapslengte in cm
Voorbeeld:

[image: image4.emf]© Wolters-Noordhoff


Ri = (2,69 – 1,40) x 400/750



60


=
0,014

Ri = (2,19 – 1,20) x 650/700



60


=
0,0153

