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LANG DISTRIBUTIEKANAAL

KORT DISTRIBUTIEKANAAL

Groot afzetgebied met weinig afnemers
Hoge aankoopfrequentie

Laaggeprijsde artikelen
Hoge variabele kosten

Verkoop en service van weinig belang
Aankopen in kleine hoeveelheden
Niet-bederfelijke producten
Probleemloze producten

Klein afzetgebied met veel afnemers
Lage aankoopfrequentie
Hooggeprijsde artikelen

Hoge vaste kosten

Goede verkooporganisatie essentieel
Aankopen in grote hoeveelheden
Bederfelijke producten

Technisch gecompliceerde producten
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Hoofdstuk 13. Bedrijfskolom en distributiestructuur (plaats). 


Bedrijfskolom: 

Schema waarin duidelijk wordt hoe goederen van de fabrikant naar de consument stromen. (opeenvolgende bewerkingen, van oerproduct naar eindproduct) 


Bedrijfstak: 

Groepen bedrijven die zich met dezelfde soort bewerking bezig houden. ( groothandel, diepvriesproducten etc.) 
Standaard bedrijfsindeling (SBI’93)
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Geledingen:

1.
Productiehuishouding: -    oerproducent


· basisindustrie

· industrie voor halffabrikaten

· industrie voor eindproducten

2.
Collecterende handel: 
- opkopers

- groothandelaren. 


3.
Distribuerende groothandel (grossier) : koopt grote hoeveelheden bij productiebedrijven, deze worden vervolgens weer doorverkocht aan particulieren. 


4.
Kleinhandel: detailhandel 


5.
Consumptiehuishoudingen: Particulieren/afnemers. (is geen onderdeel van bedrijfskolom) 


Door tussenhandel overbruggen van: 
-
plaats

-
tijd




-
hoeveelheid
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Van Muiswinkel/ Alderson-effect: 

afname van het aantal contacten door inschakeling van de handel

Tussenpersonen die bemiddelen: 

- commissionair: (zelfstandig, 1 opdrachtgever, op eigen naam)

- (handels)agent: (zelfstandig, 1 of meerdere opdrachtgevers,  


- makelaar: (zelfstandig, bemiddelaar, beëdigd, op eigen naam)

Taken in het distributiekanaal zijn: 

· relatievorming 

· assortimentsopbouw 

· promotie 

· voorraadbeheer/ fysieke distributie 

· financiering 

· informatieverschaffing 

Distributiestructuur:

Direct kanaal

Indirect kort kanaal

Indirect lang kanaal (waaronder klassiek kanaal)

Daarnaast ook duale of meervoudige distributie (multichannel/ hybridekanaal)

en kanaaloverlapping (kans op kanaal conflict)

Keuze van het distributiekanaal wordt bepaald door: 

· grootte afzetgebied met aantal afnemers 

· aankoopfrequentie 

· hoogte prijs producten 

· hoogte variabele kosten/vaste kosten 

· belang service/verkoopondersteuning 

· grootte van de aankoophoeveelheden 

· bederfelijkheid producten 

· gecompliceerdheid producten 
· 
[image: image3]

[image: image4]

Bewegingen in de bedrijfskolom:

- Integratie: Samengaan van verschillende schakels (achterwaardse/ voorwaardse) Distributiekolom wordt korter. 


- Differentiatie: Meer schakels, tegenovergestelde van integratie, meer specialiseren. Bedrijfskolom wordt langer)


- Parallellisatie: Groothandelaren uit verschillende, naast elkaar liggende bedrijfstakken gaan samenwerken. Producenten bloembollen/zaden gaan samenwerken met producent tuinmeubels en tuincentra. (bedrijfskolom wordt breder)


- Specialisatie: men gaat zich toeleggen op een gedeelte van het assortiment. (smaller)
De Bedrijfskolom
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	Tijdens deze productieweg worden verschillende bedrijven ingeschakeld. 
Zo'n bedrijf koopt van het vorige bedrijf in de bedrijfskolom iets in, om het vervolgens zelf te bewerken en het dan aan de volgende schakel verder te verkopen. 

Tussen elke schakel in de bedrijfskolom vindt verkoop van een (tussen)product plaats! (Er zit dus een markt tussen)



Een bedrijfskolom kan veranderen.
Integratie
Bedrijven kunnen - uit winstoverwegingen of om de marktpositie te versterken - overwegen om bewerkingen uit de vorige (of de volgende) schakel zélf te gaan doen. 

	WAS
	WORDT
	In dit voorbeeld  kan het bedrijf dat bauxiet wint besluiten om de ruwe erts zélf te smelten tot aluminium. 
De bedrijfskolom wordt in zo'n geval korter. Er zijn minder schakels nodig (6 i.p.v. 7 bedrijven)
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Differentiatie
Bedrijven kunnen -wederom vaak uit winstoverweging - ook overwegen om zich toe te leggen op een deel van haar huidige bewerkingsactiviteiten.

	WAS
	WORDT
	In dit voorbeeld  kan de fietsfabrikant besluiten om alleen nog maar frames te maken (voor verschillende merken).
Het maken (assembleren) van de totale fiets wordt dan overgelaten aan de merk-fabrikanten.
De bedrijfskolom wordt in zo'n geval langer. Er zijn meer schakels nodig (8 i.p.v. 7 bedrijven)
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Specialisatie
Een individueel bedrijf kan ook besluiten zich toe te leggen (specialiseren) op één van haar activiteiten (producten). Vaak gebeurt dat onder de noemer van "het bedrijf gaat zich beperken tot haar kernactiviteit". 
In zo'n geval kan het zijn dat een deel van de productie gewoon wordt stopgezet (met verlies van werkgelegenheid), maar het kan ook zijn dat bepaalde onderdelen worden verkocht of zelfstandig verder gaan.

	WAS
	WORDT
	In dit voorbeeld  kan de fietsfabrikant besluiten om alleen nog maar mountainbikes te maken.

De bedrijfskolom wordt in zo'n geval smaller.
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Parallellisatie / Branchevervaging 
Het omgekeerde (van specialisatie) kan ook. In zo'n geval gaat een individueel bedrijf er extra dingen bij doen (die niet tot de normale activiteit van deze bedrijfskolom behoren).
Bekende voorbeelden hiervan zijn de opening van supermarktafdelingen bij tankstations of het verkopen van reizen door banken.

	WAS
	WORDT
	In dit voorbeeld zou de aluminiumsmelterij kunnen besluiten ook ijzererts te gaan smelten. Het bedrijf gaat zich dan 'verbreden'.
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